







资助工作流程图
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2.查看资助项目评定通知，按要求准备申请材料；
3.向所在学院提交申请材料，核对学工系统上银行卡号；
8.积极关注评定结果公示名单。

学生


1. 
温馨提示：1、所有资助项目的评定通知及结果都会在“资助”网页公布；2、受助学生银行卡或手机号码变更后须及时在学工网更新；3、受助学生及学院在报送各类资助款发放表时，须注意受助学生姓名及银行卡号应与银行登记的银行卡持有人姓名、卡号完全一致，特别是少数民族学生姓名中的圆点的位置及全半角等
8.财务处直接将资助款通过网银传盘方式打入学生个人银行卡
财务处
1. 按时开启学工系统，通知学生申请
4.审核、提交学工系统内的学生申请信息，组织学生申请；
5.评审学生申请材料，公示无异议后，将含有受助学生银行卡的汇总表等材料按时报送至学生奖助中心。
学院
6.审核、汇总申报材料后在学校范围内公示，无异议后上报至评审单位；
7.收到评审方的批复及资助款后，将资助款发放表报送至财务处
奖助中心
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2.填写《国家奖学金申请审批表》、撰写个人事迹材料；
3.向所在学院提交材料，并在学工系统进行申请；
12.关注评定结果、参加颁奖盛典、查收奖学金及证书。

学生


2. 
温馨提示：
1. 《国家奖学金申请审批表》是国家奖学金评审存档的重要资料，学生应参照《填写说明》规范填写
2. 个人事迹材料是国家奖学金评审的重要依据材料，学生应参照《撰写说明》认真撰写
3.为保证奖学金顺利发放，获奖学生银行卡或手机号码变更后应及时在学工网更新
财务处
奖助中心
11.通过网银传盘方式将奖学金一次性全额打入学生个人银行卡
7.汇总、审核申报材料
8.报送全国学生资助管理中心
9.收到全国学生资助管理中心批复文件后，公布评审结果
10.将奖学金发放表报送财务处
学院
1. 开启学工系统，通知学生申请
4.审核、提交学工系统内的学生申请信息，组织学生申请；
5.评审学生申请材料、公示（不少于5个工作日）
6.将学生申请材料及系统评审结果提交奖助中心审核。
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2.填写《国家励志奖学金申请表》、撰写个人事迹材料；
3.向所在学院提交材料，并在学工系统进行申请；
12.关注评定结果、参加颁奖盛典、查收奖学金及证书。

学生


3. 
温馨提示：
1.《国家励志奖学金申请表》是评审和存档的重要资料，学生应参照《填写说明》规范填写
2.个人事迹材料是国家励志奖学金评审的重要依据材料，学生应参照《撰写说明》认真撰写
3.为保证奖学金顺利发放，获奖学生银行卡或手机号码变更后应及时在学工网更新
财务处
奖助中心
11.通过网银传盘方式将奖学金一次性全额打入学生个人银行卡
7.汇总、审核申报材料
8.报送全国学生资助管理中心
9.收到全国学生资助管理中心批复文件后，公布评审结果
10.将奖学金发放表报送财务处
学院
1. 开启学工系统，通知学生提交申请
4.审核、提交学工系统内的学生申请信息，组织学生申请；
5.评审学生申请材料、公示（不少于5个工作日）；
6.将学生申请材料及系统评审结果提交奖助中心审核。

4.国家助学金评审发放流程

奖助中心
12.通过打卡的方式按月将国家助学金发放多学生的银行账户
3.划分本院各年级、班级助学金名额，开启学院申请批次
4.督促各班级建立民主评议小组，班级评议公示
7.审核申请材料的真实性、完整性；对各班级提交的评定结果进行监督、微调
8.完成国家助学金学院评定结果的公示
9.公示完成后学工系统审批审核，将评定结果提交给学生处奖助中心
1. 分配确定各院（系）助学金名额
2. 建立并开启学工网国家助学金批次
10. 全校范围内国家助学金评定结果公示
11.将评定结果、评定情况报送给全国资助管理中心
12.按月将国家助学金发放表报送财务处
奖助中心
学院
温馨提示：
1. 为保证奖学金顺利发放，获奖学生银行卡或手机号码变更后应及时在学工网更新
2. 国家助学金按月发放，每月发放受助总金额的1/10，共发放十个月，其中2月、8月不发放
3. 国家助学金的受助对象为在校生，受助学生休学、退学、转学后停止发放
学生
5.学生向学院提出书面申请。（书面申请书、家庭经济困难证明材料等）
6.学工网申请。登陆个人学工网账号，在“奖优助补评选管理”里面选择“国家级助学金”，选择批次，点击“申请此奖项”，填写具体信息，提交申请
14.按月查收助学金

[bookmark: _Toc22626]5.校园地国家助学贷款办理流程图1.准备申请材料并提交所在学院：
国家助学贷款申请书
本人学生证（新生为录取通知书）复印件、居民身份证复印件或户籍证明（未成年人须提供法定监护人的有效身份证证件和书面同意申请贷款的证明）
父母双方居民身份证复印件或户籍证明
④父母户口本复印件
⑤《高等学校学生及家庭情况调查表》
⑥国家助学贷款保证书
7. 签订国家助学贷款合同
9.关注放款信息





学生







学院

2.审核材料的真实性和完整性
3.汇总申请学生材料，提交奖助中心



奖助中心
4.汇总学院提交的材料材料并复审
5.将材料送交银行



6..审批学生材料，组织符合条件的学生签订贷款合同
8.按期放款（一次申请、一次授信、分年发放）；
10.审批学生因休学、转学、退学等的中止放款申请，中止放款。

中国银行



还款：一次还清或按与贷款银行的还款协议还款。

毕
业
时
签
订
还
款
协
议


展期：1.考取研究生者提供录取通知书及复印件或拟录取证明等材料；2.《国家助学贷款展期申请表》；3.学院、贷款办公室审核后与银行签订展期协议。


                                                                                          学生


延期：在校学习阶段有学籍异动（如转专业降级、留级等延期毕业情形者，向学院提交《国家助学贷款延期申请表》，学院、贷款办公室审核后与银行签订延期协议。



特别提示：学生毕业时若未与银行签订还款协议、未按还款计划还款、未足额还款等，还款记录进入中国人民银行个人征信系统，将会影响违约学生的诚信记录，今后在办理信用卡、房贷、车贷等各类贷款时会有不良影响。
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1.贷款及学费证明材料：一般包括学费证明、家庭经济困难证明、在校期间无国家助学贷款证明等
2.身份证明材料：借款学生及共同借款人身份证、户口簿原件及复印件（监护人也可以军人证或武警证为有效证件）
3.录取通知书。

学生



县（市、区）教育局学生资助管理部门

发放《国家开发银行生源地信用助学贷款申请表》，并与借款人及共同借款人本人签订借款合同




学生报到时将“贷款受理证明”交所在学院，学院汇总后交奖助中心，奖助中心在10月10前完成电子回执。
奖助中心



银行

发放贷款到学校账户


扣缴学费
超出学费住宿费总额部分通过网银打入学生账户

财务处




1.【参考文件】详情请查阅资助网“资助政策”栏《财政部 教育部 银监会关于大力开展生源地信用助学贷款的通知》（财教[2008]196号）、国家助学贷款操作规程（2016年版）。
2.国家开发银行咨询热线：95593
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4.在学院盖章的证明材料上签字盖章
5.登陆国开行系统审核学生的续贷声明
贷款办
学生
学院
2. 对学生证明的信息进行审核（证明模板可从学生资助网下载）
3. 提醒国开行生源地国家助学贷款学生填写续贷声明
1. 确定当地经办金融机构需要提供的证明材料（内容具体要求请学生及时向县市教育局学生资助管理部门及经办银行咨询）
2. 申请国开行生源地国家助学贷款的学生，登陆个人系统填写续贷声明
6.本人或共同借款人与当地资助中心联系办理续贷手续
温馨提示：
1. 国家开放银行生源地国家助学贷款的学生，必须在国开行系统填写续贷申明，此工作一般在每年的4-6月完成
2. 非国家开发银行生源地国家助学贷款续贷手续需学生与当地资助中心联系，根据资助中心的要求办理
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登陆国开行系统审核学生的毕业确认申请
提示学生按时做好展期或还款工作
奖助中心
学生
学院
提示生源地国家助学贷款学生按时做好毕业确认手续
登陆国开行生源地贷款系统完善 “个人信息变更”以及“毕业确认申请”
申请展期的同学毕业后前往当地资助中心办理续贷手续
因休学、转专业降级等原因不能按时毕业的学生暑假期间前往当地资助中心申请贷款计划变动
温馨提示：
1. 此工作一般在每年的4-6月完成
2. 继续攻读更高学历的借款毕业生，也要进行毕业确认。拿到录取通知书后前往县级资助中心办理还款计划变更
3. 借款学生应在每年11月1日后登陆个人系统查看本年应还本息
4. 国家开放银行助学贷款服务热线：95593
5.非国家开发银行生源地国家助学贷款续贷手续需学生与当地资助中心联系，根据资助中心的要求办理

[bookmark: _Toc616]9.“绿色通道”贷款申请办理流程

温馨提示：
绿色通道贷款贷款期限为一年，学生入学后应办理国家助学贷款，国家助学贷款放款后，学生应及时联系奖助中心办理还款手续
4.审核审批绿色通道申请
8.督促、协助学生还款
奖助中心
2.审核学生提交的申请，院领导签字并盖学院公章
6.了解申请绿色通道学生经济情况，给予针对性资助，宣讲国家助学贷款政策，鼓励其申请国家助学贷款
7.督促学生一年后主动还款
学院
学生
1.新生入学，向所在学院提出申请。填写《新生入学“绿色通道”贷款申请表》（由所在学院提供），出具《高等学校学生及家庭情况调查表》复印件
3.学生持学院主管领导签字并加盖学院公章的申请表到奖助中心迎新点（迎新结束后到榆中校区办公楼17#135室）办理
5.入学后，根据个人情况，申请办理校园地国家助学贷款
9.一年以内申请还款


[bookmark: _Toc3710]10.临时困难补助申请办理流程

温馨提示：
临时困难补助是学校为帮助遭遇突发事件导致经济出现临时性困难的学生顺利度过暂时困难而设立的校内资助，学生应珍惜资助金，不得挥霍浪费
5.审核审批学生的申请
6.通知学生去财务处领取补助金
2. 了解学生事迹情况
3. 学工组负责人根据学生情况批复资助金额并签字盖章
4.将学生申请材料提交奖助中心审批

1.学生填写《兰州大学本科生临时困难补助申请表》（一式二份），向所在学院提出申请


奖助中心
学院
学生

11. [bookmark: _Toc2598]基层就业毕业生学费补偿和国家助学贷款代偿
[bookmark: _Toc17061]办理流程
1.准备申请材料并提交所在学院
学费和国家助学贷款代偿申请表（一式2份）
就业协议书复印件（一式2份）
本人签字确认的实际工作地证明材料（一式2份）

学生

全国学生资助管理中心
4.核对、汇总申报材料后上报至全国学生资助管理中心
6.将学费补偿款直接打入学生本人银行卡；将贷款代偿款拨付银行以偿还贷款本金
7.到银行核算贷款代偿学生已偿还的利息，并报送全国学生资助管理中心申请利息
8.将学生自己已偿还的利息打入学生个人银行卡
2.查学生申请材料真实性及是否符合补偿代偿资助条件
3.将补偿、代偿申请材料和汇总表按规定日期报送至奖助中心
奖助中心
学院


温馨提示：1、每年6月和12月集中组织申报两个批次，其他时间不予办理；2、只针对应届毕业生，往届毕业生不能申请补偿、代偿。详情请关注资助网通知和国家有关文件

【参考文件】详情请查阅资助网“资助政策”栏《财政部 教育部关于印发<高等学校毕业生学费和国家助学贷款代偿暂行办法>的通知》（财教[2009]15号）、《艰苦边远地区津贴实施范围和类别》等。
【表格下载】上述表格均可从资助网“资料下载”栏下载
5.审批补偿代偿材料、反馈批复名单、拨付代偿及补偿款及利息

[bookmark: _Toc13625]13.应征入伍服义务兵役高等学校毕业生学费补偿国家助学贷款代偿办理流程
学生


1. 填写《应届毕业生预征对象登记表》，并递交《应征入伍高校毕业生补偿学费代偿国家助学贷款申请表》（在校期间获得国家助学贷款的毕业生，还需提供毕业后还款计划书复印件（其中，应注明已申请国家助学贷款代偿）
3.将《登记表》及《申请表》交县（市、区）人民政府征兵办公室
5.将《应征入伍通知书》复印件及《应征入伍高校毕业生补偿学费和代偿国家助学贷款申请表》原件，寄送至学生处贷款办

学生处贷款办
县级人民政府征兵办公室



[bookmark: _GoBack]
7.审核学校提交的申请材料，发布批复结果，拨付代偿补偿金

全国学生资助管理中心中心
温馨提示：每年10月31日前，中央高校应将本年度高校学生应征入伍服义务兵役国家资助的经费使用等情况，报全国学生资助管理中心审核。详情请关注资助网通知和国家有关文件

【参考文件】详情请查阅资助网“资助政策”栏《应征入伍服义务兵役高等学校毕业生学费补偿国家助学贷款代偿暂行办法》（财教[2009]35号）
【表格下载】上述表格均可从资助网“资料下载”栏下载
2.对补偿条件资格、具体金额及相关信息资料进行初审确认，在《申请表》上加盖公章，连同《登记表》一起交给学生本人
6.报全国学生资助管理中心完成备案和审核
8.发放代偿补偿金
4.毕业生应征入伍获批后，发放《应征入伍通知书》，并对申请补偿、代偿、贷款本息等情况进行复核确认，在《申请表》上加盖公章

14.退役复学学生学费资助
学生


2.复学报道后向所在学院提交《高校学生退役复学学费减免申请表》和退出现役证书复印件申请学费资助


温馨提示：
学生退役复学后应于每年十月中旬前将申请学费资助相关材料提交所在学院

8.审核、备案退役复学学生学费资助学生信息
9.拨付资金到学校账户
全国学生资助管理中心
6.减免退役复学学生学费
财务处
4. 审核学院提交的申请材料
5. 报送符合资助条件的学生名单到财务处进行学费减免
7.每年10月31日前，报全国学生资助管理中心审核、备案。
奖助中心中心
1.关注退役复学学生、通知其复学后申请学费资助
3.汇总审核学生提交的申请材料，报送奖助中心
学院
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